
Apresentação da Empresa 

  

Carlos Pestana, Lda iniciou a sua actividade  em 01-01-1986, em nome individual, tendo como
actividade principal a  comercialização e manutenção de equipamentos de segurança contra
incêndios e  protecção individual, com actividade principal 80200.

  

Dado o valor de negócios, a sociedade foi alterada para sociedade por  cotas, com capital
social de 5.000 €, aos 28-02-2000, inscrito C.R.S. Penafiel,  sob o nº 01608/20000228, e
publicado no Diário da Republica III serie nº 76 de  30-03-2000.

 Dadas as necessidades que se faziam sentir  na zona, no transporte de doentes em
ambulância, a Gerência abriu um  departamento de condução de doentes aos 04-06-2004, com
alvará do INEM nº 183  de 20-03-2004 e publicado no diário da Republica III serie nº171 de
26-06-2002.

  

Tendo a missão de satisfazer as  expectativas dos nossos clientes com eficácia e eficiência,
estabelecendo  relações duradouras, a empresa Carlos Pestana, Lda conta com 6.800 clientes 
activos.

  

A  Comercialização dos nossos produtos é feita através dos departamentos que  actuam de
imediato a fim de satisfazer os nossos clientes sendo para Carlos  Pestana, Lda uma
demonstração clara do compromisso assumido por toda a  organização para com a qualidade,
que através da gestão de ferramentas e  indicadores permitem implementar e aferir a melhoria
contínua do seu  desempenho, assegurando uma uniformização dos serviços e produtos e
respondendo  às exigências do mercado.

  

A Pensar na  qualidade a empresa implementou NP EN ISO 9001:2008 tendo sido atribuído o 
certificado de Conformidade pela APCER aos 2011-02-21 sobre o nº 2011/CEP/3869.
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